SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA ,, KONSKI JAR — NUTKI”

ul. Nutki 3/5

, AUDYT
BEZPIECZENSTWA OSIEDLA MIESZKANIOWEGO

WARSZAWA

2009



| WSTEP

Podstawg prawng przeprowadzenia audytu jest zawarta umowa nr 13/2008 w
dniu 22.08 2008 roku pomiedzy Spoétdzielnia Mieszkaniowa ,,KONSKI JAR —
NUTKI”, a ,SPECTRONIKA 2” Witold Moczulski. Zakres tematyczny
realizowanego zadania obejmuje przeprowadzenie:

1. Analizy stanu bezpieczenstwa osiedla w odniesieniu do aktualnych i

mozliwych do wystgpienia zagrozen.

2. Badania ankietowego w zakresie bezpieczenstwa wsréd mieszkancow

osiedla.

3. Oceny stanu ochrony oséb i mienia w odniesieniu do obowigzujgcych

przepiséw i standarddéw.

4. Koncepcji budowy systemu bezpieczenstwa osiedla mieszkaniowego w tym:

a) srodkdéw organizacyjno — taktycznych (dziatalnos¢ planistyczno -
organizacyjna w zakresie bezpieczenstwa);

b) srodkéw technicznych (elementy, urzadzenia i systemy budowlane
mechaniczne oraz elektroniczne, niezbedne do zastosowania dla potrzeb
bezpieczenstwa),

c) srodkéw fizycznych — sktad systemu (ochrona stata, dorazna personel,
pracownicy innych podmiotdw znajdujgcych sie na terenie osiedla,
instytucjonalne stuzby porzadkowe).

Il PODSTAWOWE POJECIA UZYTE W OPRACOWANIU

Obiekt osiedlowy zespdt budynkéw stanowigcych catos¢é pod wzgledem
administracyjnym i techniczno-uzytkowym, wyposazony w instalacje i inne
urzadzenia niezbedne do spetniania funkcji, dla ktoérych zostat zbudowany.

Pojedynczy obiekt mieszkalny — nalezy przez to rozumie¢ budowle
stanowigcg catos¢ techniczno — uzytkowg wraz z instalacjami i urzgdzeniami.

Segment obiektu — wyodrebniona z obiektu powtarzajaca sie czes¢ sktadowa
stanowigca pod wzgledem potozenia odrebng catosc.

Strefa peryferyjna —granica obiektu zgodna 2z granicg nieruchomosci
przedstawionej w KW Nr 101211.

Strefa zagrozenia — wydzielony obszar terenu w ktérym nalezy sie liczy¢ z
mozliwoscig powstawania zagrozen przestepczych.

Mienie - rozumiane szeroko oznacza wiasno$¢ i inne prawa majgtkowe,
rozumiane wasko oznacza przedmioty materialne stanowigce przedmiot wiasnosci
lub posiadania, ktérych wartos¢ mozna okresli¢ w pienigdzu. Mieniem sg rowniez
same pienigdze, a takze inne dobra, jak prad, gaz, inne nosniki energii oraz
dokumenty przedstawiajgce wartos¢ materialng, np. czeki, weksle, bilety;

Monitoring - polega na nieprzerwanym kontrolowaniu ochranianego obiektu
przy wykorzystaniu systemu ochrony i przekazywaniu informacji drogq radiowg lub



telefoniczng do stanowiska dozorowania o sytuacji w obiekcie, o rodzaju i miejscu
powstania zdarzenia, zagrozenia.

Il — ANALIZA STANU BEZPIECZENSTWA OSIEDLA W ODNIESIENIU DO
AKTUALNYCH | MOZLIWYCH DO WYSTAPIENIA ZAGROZEN.

Gtownym celem przeprowadzonej analizy byto uzyskanie obiektywnego obrazu
bezpieczenstwa osiedla w odniesieniu do faktycznych jak i hipotetycznych
zagrozen.

Poziom zagrozenia wyznacza iloraz liczby i rodzaju przestepstw oraz
wykroczen (zdarzen nadzwyczajnych) popetnionych w poprzednim roku do liczby
mieszkancéw i obszaru obiektu.

Ze wzgledu na brak petnych danych wynikajgcych ze statystyk Policji, Strazy
Miejskiej oraz wynikow badania ankietowego mieszkancow przyjeto, ze
wystepujaca ilos¢ zdarzen nadzwyczajnych jest mniejsza niz Srednia statystyczna
dla tego typu obiektéw.

Zatem, obiekt nalezy zliczy¢ do kategorii Z1 zagrozonych wartosci (kwalifikacja
nie uwzglednia subiektywnych odczu¢ poszczegolnych mieszkancow), a odnosi
sie do ilosci zdarzen w ktorych nastgpity znaczne straty materialne w mieniu lub
naruszone zostato poczucie bezpieczenstwa ktéregos z mieszkancow.

3.1 Ogolna charakterystyka osiedla pod katem bezpieczenstwa

Obiekt - zlokalizowany jest na warszawskim Ursynowie, w potudniowej czesci
Warszawy, obejmuje obszar ograniczony ulicami: Surowieckiego, Al. Komisji
Edukacji Narodowej, Dolinki Stuzewieckiej i Zaolzianskiej, bezposrednio graniczy z
jednym z najwiekszych terendéw zielonych na Ursynowie Parkiem Koztowskiego.

Cechg charakterystyczng osiedla (obiektu) jest wielkoptytowa i wielorodzinna
mieszkaniowa zabudowa blokowa powstata w latach 80-tych. Wnetrze osiedla
charakteryzuje sie otwartg przestrzenig publiczng z duzg iloscig zieleni niskiej i
wysokiej. Stan zieleni wysokiej oraz ich rozmieszczenia na terenie osiedla nie ma
wptywu na poziom bezpieczenstwa.

Natomiast zielen niska ktorg stanowig rozne gatunki krzewow, w wiekszosci
nasadzone z tytlu budynkow i przy wejsciach do klatek schodowych sg obszarem
terenu, gdzie mieszkancy zwlaszcza po zmroku (szczegdlnie w okresie letnim)
moga odczuwac dyskomfort psychiczny.

Ponadto stanowig naturalne miejsca stuzace jako kryjéwki dla potencjalnych
przestepcow, ktére umozliwiajg dokonywanie skrytych napadow tzw. ,wyrwy” i
wymuszenia, czy tez prowadzenia obserwacji mieszkan.

Zwigzku z czym, niektore z krzewdéw ze wzgledow bezpieczenstwa nalezy
przerzedzi€ i przesadzic.



llos¢ i rodzaj oswietlenia terenu jest prawidtowa natezenie Swiatta umozliwia
rozpoznanie z dalszej odlegtosci oséb i okreslenia ich cech charakterystycznych,
czyli podstawowy warunek bezpieczenstwa pieszych jest spetniony.

W dalszej perspektywie w trakcie modernizacji oswietlenia warto zwrdcié
uwage, by oswietlenie pieszych ciggéw komunikacyjnych i miejsc publicznych
osiggato najwyzszg sprawnos¢ na wysokosci twarzy przechodniow, czyli 1,5 — 1,8
m nad ziemia.

Na terenie osiedla obowigzuje zakaz wjazdu pojazdéw samochodowych, nie
dotyczy jedynie stuzb miejskich. Ze wzgledu na brak konsekwencji w
rozwigzaniach systemowych polegajacych na wyznaczeniu miejsc parkingowych
wewnatrz osiedla (zatacznik 1, 2 i 3) nie jest on w petni przestrzegany.

3.2 Rodzaj mozliwych do wystapienia zagrozen

Wspomniany. aktualny niski stopien zagrozenia obiektu (kategoria zagrozenia
Z1) moze ulec radykalnej zmianie pod wptywem dynamicznie zmieniajgcego sie
otoczenia zewnetrznego i postepujgcego rozwoju cywilizacyjno — spotecznego.

Przyjmujac fundamentalne zatozenie, ze wiekszos¢ popetnianych przestepstw
nie jest dzietem przypadku, w opracowaniu zatozen poprawy bezpieczenstwa
osiedla nalezy w szczegoélnosci uwzgledniaé koncepcje zagospodarowania
przestrzennego najblizszego otoczenia. Monitorowanie zachodzacych zmian i
odpowiednio wczesne podejmowanie odpowiednich dziatan zapobiegawczych, co
pozwoli zapobiec powszechnie znanej codzienno$¢ wielkich polskich osiedli
mieszkaniowych, blokowisk, wsréd ktérych zwyczajny cztowiek czuje sie mato
komfortowo.

Nie nalezy zapominaé, ze Polska zwyczajnos¢ osiedlowa to dewastacje,
kradzieze, grupki mtodych agresywnych ludzi przesiadujagcych w klatkach
schodowych, pijacych alkohol i zaczepiajgcych lokatoréw, czasami pobicia, gwatty,
a nawet zabojstwa.

Zatem, nie nalezy wykluczy¢, iz w najblizszym czasie gtobwnymi zagrozeniami
dla osiedla beda:

- zagrozenia zwigzane dziatalnoscig zorganizowanych grup przestepczych;

- zagrozenia ze strony innej osoby lub grupy osob (dziatania: niezgodne z

prawem, chuliganskie, wandalizm,);

- zagrozenia patologiami spotecznymi wynikajagcymi z uzaleznien (np.

narkomania, alkoholizm);

- zagrozenia komunikacyjne dla ruchu pieszych przez zmotoryzowanych;

- zagrozenia dzieci i mitodziezy (wynikajgce z zaniedban rodzinnych,

wychowawczych, dziatalnosci sekt itd.);

- zagrozenia losowe (pozary, skazenia chemiczne, ekologiczne);

- zagrozenia sanitarno — higieniczne i weterynaryjne (agresywne lub nie

pilnowane zwierzeta, brud,);



- zagrozenia specjalne — odczuwane poprzez niepetnosprawnych, osoby

wymagajace specjalnej troski, niedotezne i w podesztym wieku.

Przedstawiona powyzej ogdlna typologia zagrozen (dokonana ze wzgledu na
kategorie) nie stanowi kompletnej mapy zagrozen mozliwych do wystgpienia w
najblizszym okresie czasu na terenie osiedla.

IV — BADANIE ANKIETOWE W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA WSROD
MIESZKANCOW OSIEDLA

W celu uzyskania obiektywnej opinii co do wystepujacych i mogacych wystapi¢
zagrozen na osiedlu zostata przeprowadzona ankieta, w ankiecie wzieto udziat
126 osbb, co stanowi okoto 18% mieszkancéw. Zatem badania ankietowe nie
stanowig grupy reprezentatywnej i nie moga by¢ brane pod uwage jako
rzeczywista ocena istniejgcego stanu bezpieczenstwa. Pozwala jednak w
poréwnaniu do badan statystycznych przeprowadzonych na podobnych obiektach
okresli¢ i wyodrebni¢ skale i rodzaj najbardziej prawdopodobnych zagrozen.

Ponizej przedstawione zostaty wyniki badan.

ANKIETA

1. Czy czuje sie Pan(i) bezpiecznie w okolicy swego zamieszkania?

Zdecydowanie tak ---------- 8

Raczej tak -------------------- 63
Raczej nie ------------=------- 27
Zdecydowanie nie ---------- 12
Trudno powiedzie¢ --------- 16

2. Czy Pan(i), sasiedzi zwracaja uwage na niebezpieczne sytuacje i
zachowania w najblizszej okolicy?

Zdecydowanie tak ---------- 12
Raczej tak -------------------- 46
Raczej nie ------------=------- 31
Zdecydowanie nie ---------- 12
Trudno powiedzie¢ --------- 25

3. Czy w ciagu ostatnich trzech lat na terenia Spétdzielni stat(a) sie Pan(i)
ofiarg przestepstwa (napad, kradziez, agresywne zachowanie ze strony oséb
trzecich)?



*Zq’roszono na Policje, do Strazy Miejskiej, do Administraciji:

(Zgtoszono do: Policja — 22, Straz Miejska — 4, Administracja — 3)
*Nie zgtoszono, poniewaz:

- byty to obelgi po zwréceniu uwagi na niestosowne zachowanie;
- stanat w mojej obronie sasiad;

- byta to awantura o psa;

- drobna kradziez kieszonkowa;

- obronit mnie pies;

- sprawcy uciekli;

- nic by to nie dato;

4. Czy czuje sie Pan(i) bezpiecznie w nastepujacych miejscach osiedla?

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie trudno
tak tak nie nie powiedzie¢

Na uliczkach
osiedlowych  w 54 58 3 5 6
dzien
Na uliczkach
osiedlowych  po 7 37 57 17 8
zmroku
W poblizu parku
(Kopa Cwila) w 37 65 8 12 4
dzien
W poblizu parku
(Kopa Cwila) po 6 14 51 47 8
zmroku
W placowkach
handlowych i ich 35 56 20 6 9
poblizu
Na klatce
schodowej 36 52 21 10 7
Ogdlnie na
terenie 17 69 24 6 10
Spoétdzielni
Na przystankach
autobusowych, 16 64 18 12 16
metra




5. Czy s na terenie Spoétdzielni miejsca, w ktérych nie czuje sie Pan(i)
bezpiecznie?

*Ktére miejsca i dlaczego:

- chodnik od ulicy Surowieckiego na odcinku od wiaduktu do ronda naprzeciw
budynkow na ulicy Nutki (geste krzaki);

- miedzy Kopg Cwila a ulicg Konski Jar 3 — krzaki, drzewa, $mietniki;

- ulica Konski Jar 6 — przy sklepie brak oswietlenia;

- w bloku nr 10 i okolicach — agresywne zachowanie sgsiada;

- od metra wzdtuz ulicy Konski Jar;

- obok sitowni i klubu — agresywna mtodziez;

- okolice Kopy Cwila od ulicy Konski Jar, strona ogrodkéw dziatkowych,
szczegolnie okolice kortu, okolice sklepu catodobowego od ulicy Surowieckiego;
- Kopa Cwila od strony osiedla — psy biegajace bez nadzoru;

- teren ulicy Nutki 3 — zbiera sie pijgca miodziez;

- w czasie imprez masowych hatasy i gloSna muzyka, awantury do péznej nocy;
- przejscie pod mostkami miedzy ulicg Puszczyka a Parkiem, ktorym przechodzi
sie do Kopy Cwila;

- osiedlowe uliczki po zmroku (duze krzaki);

6. Czy zauwazy!t Pan(i) agresywne zachowania ze strony mtodych ludzi?

*Jakie zachowania i gdzie miaty miejsce:

- przy ulicy Konski Jar (okolice $mietnika) napadli mnie mtodzi ludzie i ukradli mi
torebke;

- po zmroku przy Kopie Cwila, koto sklepu osiedlowego — gto$nie zachowanie;

- ulica Konski Jar 6 w okolicy klubo-kawiarni - awantury i wyzwiska;

- przy Kopie Cwila — nocne spotkania pijacej i awanturujgcej sie mtodziezy;

- przy ulicy Konski Jar 2 — pijani mtodzi ludzie awanturowali sie;

- w okolicach Kopy Cwila — picie alkoholu i awantury;

- w okolicach sklepu catodobowego od ulicy Surowieckiego — picie alkoholu, ,
awantury, niszczenie tawek, koszy na smieci, znakédw drogowych, napisy na
Scianach, zaczepki;

7. Czy uwaza Pan(i), ze na terenie Spodtdzielni obecnosé Policji, Strazy
Miejskiej jest:

Wystarczajgca --------==--=-===-r=smemmmemmemem oo 10
Niewystarczajgca -------------===-=======------ ---- 73




W ogole nie wida¢ Policji, Strazy Miejskiej ------------- 43

8. Czy uwaza Pan(i), ze poziom bezpieczenstwa na terenie Spoétdzielni
moze poprawi¢ wprowadzenie systemu:

monitoring | Ochrona|Ogrodzenie| wszystko
osiedla osiedla |jednoczesnie
Tak 61 60 34 30
Nie 14 14 22 22
Dlaczego:

- ochrona, bo fizyczna obecnos¢ patroli dziata odstraszajgco, jest tez mozliwosc
szybkiego reagowania;

- monitoring, bo mozna zidentyfikowac sprawcow;

- ochrona najbardziej skuteczna, bo najszybciej mozna zareagowac;

- monitoring lub ogrodzenie, bo to najbezpieczniejsze;

- ogrodzenie, bo nie bedg wchodzity obce osoby, bedzie bezpiecznej;

- wszystkie systemy, mtodziez wychodzac z nocnego sklepu, przechodzi przez
teren osiedla i stwarza zachowaniem zagrozenie;

- wystarczy zwiekszy¢ obecnosc¢ Policji i Strazy Miejskiej;

- monitoring i ogrodzenie, bo mozna ustali¢ winnych;

- ochrona lub czeste patrole Strazy Miejskiej;

- ogrodzenie, nalezy dazy¢ do wydzielenia terenu Spoétdzielni, nie bedg
wchodzi¢ obcy;

- wszystkie systemy jednoczesnie, to da poczucie bezpieczenstwa;

- monitoring, bo poprawi bezpieczenstwo i prawidtowe parkowanie
samochodow;

- ochrona i ogrodzenie, bo jesli Kopa Cwila miataby by¢ dla pséw, to bedzie
udreka;

- monitoring na klatkach schodowych i w windach, a ogrodzenie, zeby obcy nie
chodzili;

- monitoring - nie, bo kamery nagrywaja;

- ogrodzenie — nie, bo izoluje od otoczenia.

9. Czy uwaza Pan(i), ze liczba miejsc parkingowych powinna ulec
zwiekszeniu?

*Jesli tak, to nalezy:
Wydzieli¢ nowe miejsca parkingowe z terenéw zielonych --------- 8




Wybudowac parkingi wielopoziomowe ------------------------ --- 49
Inna propozycja, jaka:

- zachowac¢ norme 1,5 miejsca parkingowego na 1 mieszkanca;

- szlabany z ochronag, aby nie parkowali inni niz mieszkancy;

- powiekszenie miejsc parkingowych kosztem chodnikow;

- parkingi tylko dla mieszkancoéw;

- wydzieli¢ miejsca ,dziennego postoju”.

Dokonujagc analizy przeprowadzonego badania ankietowego mozna wysungc¢
nastepujgce wnioski:

1. spotecznos¢ lokalna duzg wage przywigzuje do zagadnien zwigzanych z

potrzebg poczucia wysokiego poziomu bezpieczenstwa,;

2. ponad 50% ankietowanych opowiada sie za wprowadzeniem monitoringu i
ochrony w postaci koncesjonowanego podmiotu realizujgcego zadanie
ochronne;

3. 30% ankietowanych wypowiada sie zagrodzeniem osiedla;

4. okoto 40% postuluje o wybudowanie parkingéw wielopoziomowych.

Ponadto na podstawie ankiety zostaty wytypowane tzw. ,strefy zagrozenia” w
ktérych mieszkancy spotkali sie z czynami o charakterze chuliganskim —
zaktocenia porzadku publicznego, burdy alkoholowe, agresywne zachowanie sie
miodziezy —zatacznik 1, 2 i 3.

V. OCENA STANU OCHRONY OSOB | MIENIA W ODNIESIENIU DO
OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW | STANDARDOW

Na dzien dzisiejszy trudno odniesS¢ sie do jakichkolwiek przepisow ktére w
sposob jednoznaczny regulujg, badz okreslajg utrzymanie pozadanego poziomu
bezpieczenstwa czy poczucia bezpieczenstwa rozumianego w mys$l ustawy o
ochronie os6b i mienia.

Osiedle stanowi teren otwarty dostepny dla wszystkich stad trudno dokonac,
porownania do przyjetych i obowigzujgcych standardéw ochrony obowigzujacych
w obiektach zamknietych, gdzie ruch osobowy i materiatowy jest
ewidencjonowany i kontrolowany.

O zlozonosci problematyki $wiadczy fakt przyjecia w Polsce szeregu
programow majgcych na celu osiggniecie skutecznej kontroli przestepczosci,
zmniejszenie poczucia zagrozenia przestepczosciag, poprawienie jakosci zycia,
usprawnienie pracy i poprawienia autorytetu policiji.

W tym miejscu wypada przypomniec, ze na terenie Warszawy, na podstawie
porozumienia zawartego przez Prezydenta m.st. Warszawy i Komendanta
Stotecznego Policji, realizowany jest od 2004 r. program ,Bezpieczne Osiedle”.
Zaktada on aktywizacje spotecznosci lokalnych oraz zblizenie i integracje dziatan
witadz samorzadowych oraz stuzb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo.



Z uzyskanych informacji wynika, ze osiedle Konski Jar — Nutki uczestniczy w
takim programie, ktéry zaktada aktywizacje spotecznosci lokalnych oraz zblizenie i
integracje dziatan wtadz samorzgdowych oraz stuzb odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo. Najistotniejszym elementem dla wtasciwej realizacji programu sg
sprawnie dziatajgce grupy osiedlowe. Zdaniem autorow programu majg one
istotny wptyw na ksztattowanie bezpiecznej przestrzeni na osiedlach, inicjujg
przedsiewziecia modernizacyjne w celu umozliwienia Policji i Strazy Miejskiej
skutecznej realizacji dziatan prewencyjnych.

Gtéwnymi zatozeniami organizacyjnymi programu to:

- aktywizowanie mieszkancow do wiekszej dbatosci i ochrony wtasnego mienia,

szczegoblnie samochodow na parkingach osiedlowych przed ich kradziezami i

wilamaniami, patrolowanie miejsc szczegolnie zagrozonych przestepstwami,

wykroczeniami, aktami chuliganstwa, wandalizmem (na poczatku z

dzielnicowymi, nastepnie samodzielnie);

- utrzymanie statych kontaktow z dzielnicowymi i biezgca wymiana informacji na

temat wystepujacych zagrozen oraz sposobow im przeciwdziatania;

- inicjowanie utworzenia i organizowania parkingdw strzezonych na terenie

osiedla (strzezonych zarébwno przez samych mieszkancéw jak i przez wynajete

firmy);

- uczulenie mieszkancdéw na ochrone wtasnego mienia i sygnalizowanie Policji o

zaobserwowanych  zagrozeniach,  nieprawidtowosciach lub  osobach

podejrzanych;

- utrzymywanie biezacej fgcznosci telefonicznej lub radiowej (np. CB — radio z

dyzurnym jednostki Policji i sygnalizowanie oraz okresowe informowanie o

stanie bezpieczenstwa w ochranianym rejonie).

Powodzenie programu jest uwarunkowane od Scistej wspotpracy pomiedzy
administracjgq osiedla, grupg osiedlowg, dzielnicowym i strazg miejska.
Poszukiwanie odpowiedzi na pytanie czy program jest efektywny i sprawdzit sie na
osiedlu nalezy do oceny jego mieszkancow.

5.1 Srodki organizacyjno - taktyczne (dziatalno$é planistyczno -
organizacyjna w zakresie bezpieczenstwa):

Istotnym elementem kazdego systemu bezpieczenstwa jest jeden z jego
podsysteméw tzw. bezpieczenstwo fizyczne — zespdt przedsiewzieé
administracyjnych, organizacyjnych, technicznych, szkoleniowych i kontrolnych,
ukierunkowanych na uniemozliwienie lub maksymalne utrudnienie penetracji przez
osoby nieuprawnione tych pomieszczen obiektu, w ktérych wytwarzane sg,
udostepniane i przechowywane cenne zasoby informacyjne i materialne
przedsiebiorstwa.

W odniesieniu do osiedla najcenniejszym jego zasobem jest zycie i zdrowie
jego mieszkancdéw oraz wysokie poczucie bezpieczenstwa, ktére mozna zapewnic
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poprzez zastosowanie dwoéch grup $rodkdw organizacyjno — taktycznych
(dziatalnos¢ planistyczno — organizacyjna w zakresie bezpieczehnstwa oraz
okreslone zachowania uczestnikdw systemu bezpieczenstwa obiektu).

Z udostepnionych dokumentéw (Regulamin uzytkowania lokali oraz zasad
porzadku domowego i wspotzycia mieszkancow - uchwalony przez Rade
Nadzorczg SM ,KJN”, uchwatg nr 10/93 z 06.10.1993 r.; Uchwaty nr 9/2001 Rady
Nadzorczej Spotdzielni Mieszkaniowej ,Konski Jar — Nutki” z dnia 21.06.2001 r. w
sprawie przyjecia jednolitego tekstu Uchwaty Nr 4/99 ze zmianami
wprowadzonymi Uchwatg Nr 8/2001 z dnia 19.04.2001 r. w sprawie zasad
funkcjonowania spotecznych parkingdw urzgadzonych na terenie Spoétdzielni
Mieszkaniowej ,Konski Jar — Nutki”) wynika, ze istniejg wewnetrzne podstawy
prawne do utrzymania pozgdanego poziomu bezpieczenstwa.

Odrebnym problemem jest praktyczna realizacja postanowieh zawartych we
wspomnianych dokumentach, wynikajgca z braku narzedzia w postaci
wyznaczenia (zatrudnienia) osoby odpowiedzialnej za zbieranie i analize
wszelkich informacji zwigzanych z bezpieczenstwem oraz utrzymywaniem statych
kontaktow z Dzielnicowym i Strazg Miejska.

Rozwigzanie tego problemu nie moze nastgpi¢ poprzez natozenie dodatkowych
obowigzkdw na osoby juz zatrudnione w administracji, bowiem takie rozwigzanie
bez wnikliwej weryfikacji kompetencyjno — zadaniowej aktualnej struktury
organizacyjnej skazane jest na niepowodzenie.

Problematyka szeroko rozumianego bezpieczenstwa na obiekcie wymaga
odrebnego traktowania niezaleznie od istniejgcych dziatan administracyjnych. O
konieczno$ci takiego podejscia swiadczy fakt istnienia szeregu z pozoru drobnych
nieprawidtowosci w infrastrukturze jednak w sytuacjach zdarzeh wptywajacych na
poziom bezpieczenstwa (parkowanie samochodéw w miejscach do tego nie
przeznaczonych, sklepy catodobowe, gdzie sprzedawany jest alkohol,
niewtasciwie zabezpieczone skrzynki z gtdwnymi zaworami gazu, brak opisu
(wskazania) miejsca przechowywania kluczy od ktédek na kratach wejsciowych do
stacji trafo).

5.2. Srodki techniczne (elementy, urzadzenia i systemy budowlane
mechaniczne oraz elektroniczne, niezbedne do zastosowania dla potrzeb
bezpieczenstwa)

W duzych osiedlach mieszkaniowych wybudowanych w latach 80-dziesigtych
XX wieku z zasady sg zabezpieczane pojedyncze budynki mieszkalne (tzw.
zabezpieczenie  punktowe) za pomocg indywidualnych  zabezpieczen
mechanicznych lub elektronicznych.

W obiekcie zostata zastosowana powyzsza zasada, klatki schodowe posiadajg
system domofonowy, pomieszczenia z urzadzeniami infrastruktury krytycznej
(stacje trafo, skrzynki gtownych wytacznikbw gazu) posiadajg zabezpieczenia
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mechaniczne. Pomieszczenia mieszkalne na parterze we wszystkich budynkach
zabezpieczone kratami statymi.

Zatem, mozna dokonac stwierdzenia, Ze istniejace zabezpieczenia w obiekcie
zapewniajg zadowalajgcy poziom bezpieczenstwa oséb i mienia w odniesieniu do
mozliwosci wystgpienia nastepujgcych zagrozen kryminalnych:

- kradziez z wtamaniem;

- kradziez zuchwata;

- napad rabunkowy;

- zab6r mienia indywidualnego.

Ryzyko wystgpienia powyzej wymienionych zagrozen w audytowanym obiekcie
jest stosunkowo niskie, nalezy sie jednak liczy¢ z mozliwoscig eskalacji tych
zagrozen w stopniu proporcjonalnym do intensywnosci organizacji imprez
masowych w rejonie Kopy Cwila.

Otwartg kwestig pozostaje zastosowanie monitoringu osiedlowego w miejscach
szczegolnie zagrozonych przedstawionych w zatgcznikach od 1 do 3.

System telewizji dozorowej jest standardowym wyposazeniem systemu
bezpieczenstwa w nowo oddawanych do uzytku budynkach mieszkalnych,
osiedlach mieszkaniowych oraz obiektach uzytecznosci publicznej.

Wprowadzenie monitoringu ma na celu:

- zniechecanie potencjalnych przestepcéw do podejmowania dziatan w rejonie

objetym monitoringiem (prewencja);

- nadzér nad miejscami majgcymi kluczowe znaczenie dla bezpieczenstwa

mieszkancow, ciggami komunikacyjnymi, parkingami itp.;

- uzyskiwanie materiatu filmowego o wysokiej jakos$ci pozwalajgcej na

ewentualne wykorzystanie go w procesie sgdowym;

- zapewnienie skutecznych i szybkich interwencji w sytuacjach kryzysowych (we

wspotpracy z policjg oraz innymi stuzbami porzadkowymi).

Przeprowadzone badania dowodzg, ze instalacja systemu monitoringu pozwala
zredukowac przestepczo$s¢ w obszarach monitorowanych nawet o 80%, jednak
nalezy pamietac¢, ze zawsze nastepuje migracja przestepczosci w obszary nie
objete takim nadzorem, gdzie nastepuje ich gwattowny wzrost tworzac nowe strefy
zagrozen.

Zatem, decydujac sie na zastosowanie monitoringu nalezy bra¢ pod uwage caty
obszar osiedla. Efektywnos¢ system monitoringu zapewni rozwigzanie
nastepujgcych zagadnien:

- ustalenie na podstawie rozmow z mieszkacami oraz organami porzgdkowymi

liczby punktéw kamerowych oraz ich typow (kamery stacjonarne, obrotowe,

kolorowe, typu dzieh/noc);

- okreslenie rodzaju systemu, czy system bedzie bezobstugowy, czy bedzie

posiadat centra nadzoru (oraz ustali¢ dokfadng ich liczbe); udostepni¢ sygnaty

wizji innym uzytkownikom, np. policji, mieszkarncom itp.;

- dokonanie wyboru medium transmisyjnego (droga radiowa Ilub kable

miedziane) oraz typu przesytanych sygnatéw (sygnat analogowy czy sygnat
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cyfrowy); ustalenie sposobu dystrybucji poszczegdlnych obrazéw z kamer do

centrow monitoringu oraz mozliwosci wykorzystania juz istniejgcej kanalizacji

teletechnicznej;

- okreslenie sposob oraz parametréw archiwizacji, kopiowania i udostepniania

nagranego materiatu (czas archiwizacji, rozdzielczos¢, jakos¢);

- okresli¢, czy budowany system jest docelowy, czy powinna istnieC mozliwosc

jego rozbudowy i ewentualnej integracji z elementami juz dziatajgcego systemu

bezpieczenstwa.

W odniesieniu do audtowanego obiektu proponuje sie zastosowanie tzw.
rozwigzania otwartego, w pierwszej kolejnosci proponuje sie zainstalowa¢ kamery
w strefach zagrozenia przedstawionych w zatgczniku 1, 2 i 3, w dalszej w
wejsciach do klatek schodowych i parkingach samochodowych.

Podejmujgc decyzje o instalacji systemu monitoringu nalezy zadbaé¢ o jego
nieprzerwane dziatanie poprzez serwisowe i techniczne wsparcie wykonawcy po
oddaniu systemu do uzytkowania. Zawarciu w umowie wykonawczej zapisow
dotyczacych okresowych testow sprawnosci w okresie gwarancyjnym oraz po tym
okresie, pamietajac, ze jesli nie dokonuje sie okresowych przegladdéw i napraw
oraz nie czysci kamer i obudow (kloszy) system jest skazany na stopniowg utrate
funkcjonalnosci i powolne umieranie.

5.3 koncepcja ogrodzenia osiedla lub jego czesci — opinia ogdélna

W Polskiej rzeczywistosci osiedle zamkniete staje sie normg powodujac, ze w
mniemaniu ich mieszkancéw, ptot jest wyznacznikiem zwiekszenia poczucia
bezpieczenstwa ponad przecietnos¢, zas osiedla otwarte sg wylegarnig patologii.

Chcac mieszka¢ bezpiecznie, odgradzajgc sie od reszty wysokim ptotem i
bramg na pilota, mieszkancom wydawac sie bedzie, ze mieszkajg bezpiecznie,
bowiem wydali mnéstwo pieniedzy na odgrodzenie sie od strefy zia.

Wszelkiego rodzaju oferty zachecajgce do monitoringu i grodzenia osiedli
wyliczajg zalety tego systemu podkreslajgc iz dostanie sie na teren osiedla
poprzez bramy przesuwane za pomocg pilota, zamykane furtki ograniczg ruch
os6b postronnych na terenie osiedla zwiekszajgc tym samym poczucie
bezpieczenstwa mieszkancéw.

Niejednokrotnie wstydliwie pomijajac fakt, ze nie zlikwiduje sie graffiti na
Scianach, zniszczonych koszy na Smieci i dziur na chodniku, zdewastowanych
drzwi wejsciowych bez sprawnej ekipy remontowe;.

Ogrodzenie i ochroniarz na bramie nie ochroni przed ztodziejami, napadami,
zaktéceniami ciszy nocnej, zwiekszy jedynie poczucie izolacji, co w efekcie w
dtuzszym okresie czasu przyniesie mieszkancom stres w postaci wyizolowania sie
ze srodowiska, poczucie obcosci, niepewnosci. Warto pamietaé, ze dazenie do
uzyskania najwyzszego mozliwie stopnia bezpieczenstwa obiektu osiedlowego
powinno doprowadzi¢ do powstania izolowanej enklawy mieszkaniowej
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(warownego obozu), naszpikowanej urzadzeniami monitorujgcymi kazdy ruch
mieszkanca, ingerujgcymi w jego prywatnosc.

Czy takie poczucie bezpieczenstwa jest odpowiednie dla mieszkancow -
odpowiedzi nalezy poszukiwa¢é w dogtebnie przeprowadzonych badaniach
ankietowych.

Inspiracjg do poszukiwania wtasciwego rozwigzania moze by¢ porownanie
dwadziescia lat temu w bankach z kasjerem rozmawiano przez otwor w
zakratowanym oknie, a pienigdze podawano na ruchomej tacce. Dzi§ bankowe
sale operacyjne przypominajg eleganckie gabinety z mozliwie najbardziej
dyskretnie wyznaczonymi strefami dla klienta i personelu, a bezpieczenstwo
banku jest w rzeczywistosci znacznie wieksze niz kiedykolwiek.

5.3 Wnioski ogoélne do srodkéow fizycznych — skiadu systemu (ochrona
stata, dorazna personel, pracownicy innych podmiotéw znajdujacych sie na
terenie osiedla, instytucjonalne stuzby porzadkowe).

Dokonujgc analizy problemu bezpieczenstwa obiektu. Przed badaniami
wiadomo byto ze mieszkancy majg obawy o swoje mienie i zdrowie. Teraz wiemy,
ze najbardziej nieprzyjemne miejsca na osiedlu to:

- chodnik od ulicy Surowieckiego na odcinku od wiaduktu do ronda naprzeciw

budynkow na ulicy Nutki (geste krzaki);

- miedzy Kopg Cwila a ulicg Konski Jar 3 — krzaki, drzewa, $mietniki;

- ulica Konski Jar 6 — przy sklepie brak oswietlenia;

- odcinek od metra wzdtuz ulicy Konski Jar;

- obok sitowni i klubu — agresywna mtodziez;

- okolice Kopy Cwila od ulicy Konski Jar, strona ogrodkéw dziatkowych,

szczegolnie okolice kortu;

- W czasie imprez masowych hatasy i gtoSna muzyka, awantury do poéznej nocy;

- przejscie pod mostkami miedzy ulicg Puszczyka a Parkiem, ktérym przechodzi

sie do Kopy Cwila;

- osiedlowe uliczki po zmroku (duze krzaki).

Zatem, poszukiwanie odpowiedzi na podstawowe pytanie jakg forme ochrony
przyjac¢, by zapewniC¢ poczucie bezpieczenstwa mieszkancom, bez okreslenia i
wiedzy ,co” i ,jak” oraz za ,ile” nie daje mozliwosci do przedstawienia rozsgdnego
rozwigzania gwarantujgcego osiggniecie pozadanego poziomu bezpieczenstwa.

Jedng z propozyciji jest dokonanie podziatu obiektu:

- na trzy niezalezne od siebie segmenty ochrony;

- zorganizowanie monitoringu stref zagrozonych;

- nawigzanie wspoétpracy z firmg ochroniarskg i wprowadzenie w godzinach

nocnych wahadtowych patroli pieszych wspartych zatogg zmotoryzowang w

celu aktywnego przeciwdziatania aktom wandalizmu i grupom osiedlowych

chuliganéw;
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- na spotecznych parkingach do dozoru wprowadzi¢ koncesjonowany podmiot

ochrony;

- aktywizacja programu ,bezpieczne osiedle”.

Waznym etapem do dalszych rozwazan na temat budowy systemu
bezpieczenstwa jest rozwigzanie problemu zwigzanego z miejscami do
parkowania i wprowadzenie bezwzglednej zasady zakazu wjazdu jakichkolwiek
pojazdow prywatnych na teren osiedla oraz zlikwidowanie wewnetrznych miejsc
parkingowych.
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